
Wen möchten Sie anmelden?

Name: __________________________
Vorname __________________________
Anrede/Titel __________________________
Firma: __________________________
Straße/Nr.: __________________________
PLZ/Ort __________________________
Telefon __________________________
E-Mail __________________________

Für welchen Wunsch-Termin und für wieviel
Teilnehmer wollen Sie dieses Seminar
buchen?
................., 17:30 Uhr, ... Pers., Modul 1/2
............... ., 09:00 Uhr, ... Pers., Modul 1/2

Datum/Unterschrift:

Seminar-Leitung: Dagmar Meinz
hat mehr als 20 Jahre kaufmännische und
Führungserfahrung, vor allem im
Baugewerbe, in der Landwirtschaft und in
Dienstleistungsbranchen. Seit 6 Jahren
vermittelt sie als Trainerin ihr Know how
leicht verständlich und unkompliziert. Sie
sieht sich nicht zuerst als Seminarleiter,
sondern als Freundin, die Ihnen hilft, Ihre
„Pflicht“ mit wenig Aufwand zu bewältigen,
damit Sie sich um so schöpferischer Ihrer
„Kür“ widmen können.

Das Besondere an diesem Seminar ist, dass
Sie erfahren, wie Fragen, die für jedes
Unternehmen lebenswichtig sind, entspannt
viel leichter gelöst werden können.
Das Seminar hilft Ihnen, Ihre Energie
freizuhalten für Dinge, die Ihre ganze
Persönlichkeit verlangen. Sie werden
zufriedener mit sich selbst und verbessern
dadurch Ihre privaten und beruflichen
Beziehungen.

Wie Sie uns erreichen:

Institut für Alternative Betriebsführung
Dagmar Meinz + Partner GbR

Unternehmensberatung * Coaching * Seminare
Porse-Privatweg 8, 39104 Magdeburg

Telefon: 0162/1039498
D.Meinz@iab-dm.de, www.iab-dm.de

Wie (er-)halte ich die
besten Mitarbeiter?

Mitarbeiter -
Erfolgsfaktor

Mensch schlägt
Kapital

Spitzentechnologie
können Sie kaufen –
Spitzenmitarbeiter?

müssen Sie gewinnen!

Ein vierstündiges Seminar-
Erlebnis für alle, die ihren
zentralen Erfolgsfaktor stärken
wollen.
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Wie sehr liegen Ihnen folgende
Fragen am Herzen?

Ja nein
Haben Sie öfter als Kunde das
Gefühl, dass Sie bei gleichen
Produkten und Leistungen dem
Service den Vorrang geben?
Haben Sie den Eindruck, dass
gute Mitarbeiter immer schwerer
auf dem Markt zu finden sind?
Spüren Sie, dass Ihre besten
Mitarbeiter in Ihrer Firma nicht in
erster Linie wegen des Geldes
arbeiten?
Wissen Sie, welche Mitarbeiter
von Ihren Kunden besonders
geschätzt werden und Ihnen
deshalb den größten Gewinn
bringen?
Sind Sie offen für neue Wege, um
mit Ihrem Mitarbeiter-Orchester
Begeisterung und Ruhm zu
ernten?

Wenn Sie mehr als eine Frage mit Ja
beantwortet haben, dann wissen Sie
schon, dass Sie dieses Seminar
brauchen.

„Wenn die Produktqualität
vergleichbar ist, wird der
Kundenservice zum Zünglein an
der Waage.“ (M. J. Smith)

Nun interessiert Sie sicher näher:
Worauf kann ich mich gerade in
diesem Seminar-Erlebnis freuen?

17:30 Uhr/
09:00 Uhr

Begrüßung und Vorstellung; Wodurch
unterscheidet sich dieses Seminar von
anderen zum Thema Mitarbeiter und
Teamentwicklung?
(Bitte erscheinen Sie pünktlich, sonst
verpassen Sie eine Reihe von
Zusatzinformationen, die für Ihr Geschäft
von Vorteil sind.)

17:45 Uhr/
09:15 Uhr

Schaffen Sie Freiräume für das und
Lust auf das Seminar

17:50 Uhr –
20:30 Uhr/
09:20 Uhr –
12:00 Uhr

Modul 1: Mitarbeitergewinnung
gestern, heute und morgen
• Warum Sie trotz der vielen

Arbeitslosen immer schwerer gute
Mitarbeiter gewinnen?

• Wie Sie in 7 Schritten zum
richtigen Mitarbeiter am richtigen
Platz kommen?

12:00 Uhr Mittags-Pause
09:00 Uhr/
13:00 Uhr

Aktivieren Sie Ihre charismatische
Anziehung

09:10 Uhr/
13:10 Uhr

Modul 2: Beziehungsintelligenz =
Erfolgsfaktor Nummer 1

09:30 Uhr –
11:45 Uhr/
13:30 Uhr –
15:45 Uhr

Internes Beziehungsmanagement
• Wie gut kennen Sie Ihre

Mitarbeiter?
• Warum erst die Mitarbeiter und

dann die Kunden kommen?
• Auf welche 3 Punkte sich Ihre

Mitarbeiter  konzentrieren wollen?
• Welchen Gewinn bringt Ihnen als

Unternehmensführung ein
Vergleich mit dem
Gewandhausorchester?

11:45 Uhr/
15:45 Uhr

Fragen und Antworten,
Problemdiskussion

12:15 Uhr
16:15 Uhr

Noch eine Übung zum Abschluss

Was bevorzugen Sie sonst noch?

Teilnehmerzahl:
Mindestens 6 und höchstens 12 Teilnehmer.
Die Seminare leben von der Mitarbeit jedes
Teilnehmers.

Seminar-Gebühr:
90 Euro zzgl. Mehrwertsteuer 19 % je Modul
und Teilnehmer. Die Module können auch
einzeln gebucht werden.

Im Preis enthalten sind Seminarleitfaden mit
Arbeitsblättern, die Sie auch für Ihre
praktische Arbeit als Vorlagen nutzen
können.

Außerdem stehen Ihnen während des
Seminars Kaffee, Tee, Mineralwasser, Apfel-
und Orangensaft, frisches Obst und Gebäck
zur Verfügung.

Ort:
Die Orte und Termine für die offenen
Seminare haben wir für Sie speziell
zusammengestellt im Internet unter
www.iab-dm.de/info/seminare.htm. Gern
bieten wir Ihnen auf Anfrage per Telefon
unter 0162 1039498 bzw. per E-Mail an
D.Meinz@iab-dm.de auch weitere Orte an.
Auf Wunsch führen wir die Seminare auch
firmenintern oder als firmeninterne Intensiv-
Workshop in Ihrem Unternehmen oder an
einem Ort Ihrer Wahl durch.


